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Zakladni stavebni kameny vize pro Ostravu 2030

OSTRAVALI!I

Atraktivni pro talenty

Univerzitni a vzdéelavajici meésto

Prosperujici diky primyslu a technologiim, kreativite a inovacim
S misty, ktera kultivuji

Realizujici opatreni blizka prirode

Propojena se svetem

Koncepcneée vedena a cilené posilujici dobrou image
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Hlavni témata — Zivotni prostfedi a zdroje fajnOVA

1. Znedisténé ovzdusi

2. Adaptace na zménu klimatu

3.  Environmentalni vychova

4. Revitalizace a regenerace
ploch a vyuziti brownfields

5. Podpora biodiverzity a
funkcni zelené

6. Rizeni dostupnostia
nakladani se zdroji
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Hlavni témata k reSeni pro oblast ,,RUst a sprava meésta“ fajnOVA

Sdilena vize Ostravy a jeji
koncepcni napliovani

Image Ostravy a fizeni
znacky

Ostrava podnikava a
podnikajici

Ostrava pfitazliva pro
talenty

Ostrava jako metropole
vzdélavani

Ostrava zameéstnana
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Hlavni témata — Méstsky rozvoj a infrastruktura fajnOVA

1. Funk¢ni a prijemny verejny
prostor, kvalitni bydleni a
vybavenost pro spokojeny
zivot (Liveable City)

2.  Koncepcni rozvoj centra
meésta

3. Koncepénifedeni udrzitelné = "
mobility a statické dopravy E_M

4. Vyuiiti volnych, rozvojovych
a ekologicky zatizenych
ploch a budov

Propojeni uvnitr i se svétem

Implementace konceptu
Smart Cities
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Zkvalithovani verejnéeho prostranstvi jako strategie meésta.
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Hlavni témata — Lidé a komunity fajnOVA

1. Vrcholova kultura a sport

2. Aktivni traveni volného casu,
zdravi a pohoda

3.  Rozvoj komunit R
4.  SpolecCenska role skol a

univerzit

5. SpolecCenska soudrznost






















KLICOVE OBLASTI ZMEN PRO OSTRAVU fajnOVA

1. Ostravé chybi vize, scénare rozvoje, kontinualni strategicka podpora a dusledna
realizace koncepci.

Ostrava ma i pres sirokou nabidku pracovnich mist, hodné nepracujicich lidi
Ostrava je sice zelena, ale neni upravena a hezka

Ostrava netrpelive Ceka na koncepcni reseni centra mesta

Ostrava nepromenuje problémy s zivotnim prostredim v prilezitosti

Ostrava nema dostatek podnikatelu

Ostrava se mUzZe stat metropoli vzdélanosti

Ostrava umi svetové kulturni a sportovni akce

Ostrava nevyuziva pozitivnich impulst aktivnich lidi a mistnich komunit
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Jaka vypadaji vize mést? fajnOVA

Vision 2030 combining growth
with sustainable development

= |50 000 more citizens

* Denser city

* Fossil free 2050

* Waste use — recycling

» Urban structure and green belts
* Integrated sustainable solutions
* Public Awareness
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Jaka vypadaji vize mést? fajnOVA

Vision for
the future

Liverpool,
the vibrant

reg ional (@ ity ‘ / It's close. You have everything you need.

| come here for shopping, eating and coffee

Of Op portunity’ - Jaime, Greenfield Park
prosperity and sk my arand o vl o

It's‘great to be close to the shops and 8 ,, ;

diverSity movies. - Andrew, Casula

| take my grand kids to Jard/ne Park




Jaka vypadaji vize mést? fajnOVA

The Vision for
Brisbane .....ccsmmm

continue to be a safe, vibrant,

The Brisbane economy is strong and productive,

leading the economic development of the South East green and prosperous city.
Queensland region and the state. Growth in new
businesses and the attraction of skilled workers 1o our A city valued by all for
city provides a highly stable environment to support
the community and economic development. its friendly, energetic and
Our integrated transport system provides for efficient optimistic character and
and safe movement of people and goods into
and throughout our city, with residents and visitars subtropical outdoor lifestyle.
adopting sustainable travel choices inchuding walking,
cycling and public transport. Brisbane will be respected
Active, healthy communities will define Brisbane, and for its strong international
our ervsronment will inspire as one of the cleanest and
greenest of the world's capitals. Residents, businesses relationships, particularly with
and visitors of all ages, cultures, backgrounds and
abilities will be embraced by and engaged in the life of our Asian neighbours, for its
our city,

boundless innovation and

Subtropical open spaces and natural areas provide
breathing spaces for the city, Our nver, creeks and
bay wall be enhanced, protected and enjoyed by all,
including local wildiife. Our city will be safe, confident
and prepared for natural hazards.

growing economic prosperity.

Residents, new and old, will refish Brisbane’s enviable
character and subtropical ifestyle, its distinctive ‘tin and
umber’ architecture, its diverse suburban landscape
and the influential role we play as Queensland’s capatal.

Brisbane will build on its rich social, cultural, historical
and creative resources to provide an enduring legacy
of liveability for future generations.



Jaka vypadaji vize mést?

Vision: Zurich - a sustainable and successful major city

In the year 2025, Zurich will be ...

a city located In an attractive landscape with carefully maintained
naturaé and urban qualitiss

a city with a high standard of living, excellent culturad and
infrastruciural facilibes and good emiranmentsl canditions

# cosmopolitan and tolerant city, sven bayond Its own borders

a wibrant urban contre snd a diverse residential city with
2 wall mixad population

.. an Important intamastional financial centre and an Innovallive scisnce
and business location

- the site of a labour markst that offers plenty of jobs for people
with difforant queslications

a city with sustainable and affordable social networks

a city that makas use of the diversity of its mhabitants 1o
shape thair common futurs

a dving space in which tha population feels safe and takss an active
part in social life

a city with axcallent pubbc transport. attractive pedestnan areas and
bicycie paths and optimised traffic managamant

a responsible and exemplary city with regard 1o social, ecological and
enargy policies with tha goal of achlaving the 2000-Watt-Socsety

a strong partner for its surrounding municipaities and for Switzorfand

fajnOVA

IN 2015 COPENHAGEN WILL BE RIGHTLY
KNOWN AS THE CAPITAL CITY INTHE WORLD
WITH THE BEST URBAN ENVIRONMENT.
COPENHAGEN WILL HAVE BECOME THE
THUS DEMONSTRATING THAT
ENVIRONMENTAL CONCERN ADDS AN
EXTRA DYNAMIC TO URBAN DEVELOPMENT.
COPENHAGENERS AND VISITING GUESTS
WILL BE ABLE TO SEE AND APPRECIATE THE
IMPROVEMENTS, WHILE AT THE SAME TIME THE
CITY WILL BE SHARING ACTIVE RESPONSIBILITY
FOR GLOBAL ENVIRONMENTAL DEVELOPMENT.

WE HAVE SET NEW AMBITIOUS AND BINDING
GOALS FOR 2015; WE WILL SUPPORT OUR
WORDS WITH ACTIONS; WE WILL ACHIEVE
THOSE GOALS THROUGH CONCRETE AND

VISIBLE INITIATIVES




Uskute&né&né vize fajnOVA

Moon Shot

"| believe that this nation should
commit itself to achieving the goal,
before this decade is out, of
landing a man on the moon and
returning him safely to the Earth.”

— Pres. Kennedy, May 25, 1961




Uskute&né&né vize fajnOVA

( { iPod

Artists >
Songs >
Contacts >!
Settings >

“In your pocket”

The iPod will be a portable digital music player
that will hold 5000 songs. It will have a battery
life measured in days, not hours. You will
navigate the thousands of songs with a single
finger. You will sync all your music from your
computer to the iPod in minutes automatically,
SO you can have all your music in your pocket.




Jakd mazZe byt vize mésta? fajnOVA
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Jakd mazZe byt vize mésta? fajnOVA




Jakd maZe byt vize mésta? fajnOVA




fajnOVA

Jaka muze byt vize mésta?




Jakd maZe byt vize mésta? fajnOVA




Atributy dobré vize fajnOVA

Vize je obraz toho, jak by mél zivot ve meéste vypadat.
Vize jasne, presné, rychle ukazuje, na cem chce mésto pracovat.
Zmeni pristup z ,,oni“ na ,,my“ nebo ,ja“

Nadchne.

COMPASSIONATE CREATIVE




LONDON 2020: Cracking the challenge of providing 400,000 new homes




Dobra komunikace vize fajnOVA

Vize musi byt pfedavana lidem a vést méesto k jejimu naplnovani.

Kdyz vizi nikdo nezna, nema, podle ceho by se mohl rozhodovat, jestli se
chce zapojit do spoluprace na jeji tvorbe.

Komunikovani a sdileni vize je kliCcova role lidra — vize zvysuje v lidech nadéji
a ocekavani, inspiruje je. Inspirovani lidé vice vykonaiji.




LONDON 2020: Cracking the challenge of providing 400,000 new homes




Kdy je tfeba vizi komunikovat? fajnOVA

Porad.
Cim lepsi a atraktivné&jsi vize bude, a &m vice bude komunikovana, tim Iépe

se bude darit vysvetlovat cile a tim vice lidi bude vizi podporovat.

Vize ITI Ostravské aglomerace 2014 — 2020
,Chceme, aby ostravska aglomerace byla pritazlivym mistem pro zivot, praci

a podnikani. “




Hledani idedlni budoucnosti fajnOVA

Ve

\Vas nejvétsi zazitek / Uspéch / Zivotni udalost v Ostraveé. S ¢im si ji spojujete?
Jaky zazitek / Uspéch / zivotni udalost byste chtél v Ostrave prozit v nadsledujicich péti letech?

/

Co chceme, aby se o Ostrave rikalo? V Praze. V Brnée. Ve Vidni. V Katowicich. V Bratislave.
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Hledani idedlni budoucnosti fajnOVA

Kdybychom za pét, deset,
patnact let otevreli na
internetu clanek o tom,
ceho tato skupina dosahla,
jak by mél znit titulek
clanku?

A o Ccem by mél ten ¢lanek
byt?




Hledani idedlni budoucnosti fajnOVA

Kde jsme dnes? (Oblasti zmeén)
V ¢em jsme dobri? (Oblasti, o které se zmeény mohou opfrit)
Co musime délat, abychom byli lepsi v tom, co délame?

Co je dulezité pro mesto, co je dulezZité pro obyvatele, co je dulezité pro navstévniky, co
pro firmy, co pro talenty?

Jak chceme, aby mésto vypadalo za 7 let?

Na jakych hodnotach by mélo meésto svou vizi stavet?



Hledani idedlni budoucnosti fajnOVA

Kdybychom za pét let otevieli na internetu clanek o tom, eho tato skupina dosahla, jak by mél znit titulek ¢lanku?
A o ¢em by mél ten ¢lanek byt?

V diskuzi mozné zapojit i emoce, humor, kreativitu, Google, pouzit i google fotky, cilem vytvoreni prezentace,
méneé technicky zdatni pouziji flipchart, mUze dojit na kresbu, co bude treba.

Navodné muze / nemusi obsahovat povinné tyto prvky:

Dité, talentovaného studenta, pracujiciho Cloveka, rodice, seniora, firmu.

Cést mésta jakékoliv podoby — celé mésto, ¢ast, ulici, diim, kancelaF, kavarnu.

Silnici, chodnik, koleje, dopravni prostredek, zelen, drat, vysilac, obchod, skolu, nemocnici.
llustrativné do rukou, na sténu — Our Littleton, ppt, fotky.

Moderace spocCiva hlavne v otazkach smerem k jednotlivym elementim zivota ve meste, naslouchani, prevadeni
do vysledku, do usmernovani a do pokryti vsech témat ve stavebnich kamenech a oblastech zmeény. Nespociva v
hodnoceni toho, jestli je to dobrfe nebo spatné, na to by byla povecCerova debata.



fajnOVA OSTRAVA!!!
y40) [ STRATEGIE 2030

Strategicke cile




PROJEKTY OSTRAVA!!!

pozitivni
dopad

vysoky

pomala rychla



The Passion Meter protocol

1. Each person writes key words or short phrases for the vision, one item per
card

2. Group together any duplicate cards
3. Quickly gauge the group’s passion for each item: high, medium, or low
a) Use 1 finger (low) to 5 fingers (high). Add verbal cues (shouts, groans...)

4. Repeat step 3 for the high-passion items to pick your top 3 (or so)

High Medium Low

interactive affordable cutting edge
deep sessions
sponsor involvement techniques the biggest
interactive

longer sessions

open space intimate size

Source: Software For Your Head, Jim and Michele McCarthy



Navrh postupu fajnOVA

Zachytavani vsech vizionarskych frazi.

V urcitém momenté hlasovani o téch nejlepsich, pricemz ty mené uspesné
se neodstranuji, spise jde o naladéni na to, ze dojde k redukci, tak ¢i onak.

Diskuze o téch vizich, které byly odhlasovany jako nejlepsi.

Dalsi redukce.

-----

pak néjaky kreativec schopen jednu vetu vytvorit a rozeslat — proces diskuse
a tvorby nad cilem samotnym.
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fajnOVA

Vize — Image — Identita Ostravy
a jak to spolu souvisi

Spole&ni jedndni Ridiciho vyboru a Pracovni skupiny Vize

2.-3. ¢ervna, Ostravice
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MILUJUTE!!!
BANIK!I!
MOJE OSTRAVA!!!

STODOLNI!!!
222111




IDENTITA neni totéZ, co IMAGE fajnOVA

r ] F 1
IDENTITA IMAGE

Co Ostrava chce, aby se o ni fikalo? Co o Ostravé fikajf ostatni?




DNA - klicové charakteristiky mésta Ostravy fajnOVA

,Cesta k lepsi image vede pres budovani identity
a ta musi vychazet z poznani vlastni DNA.“

 Geograficka lokace

* Krajina, priroda

e Velka historie méesta

 Pamatky, kulturni dédictvi a tradice

* Pruamyslovy, znalostni, inovacni a kreativni potencial
 Obyvatelé a jejich charakteristika
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fajnOVA

IDENTITA a rizeni znacky meésta
ke zméné IMAGE




SMYSL RIZENI ZNACKY fajnOVA

IDENTITA IMAGE

JedineCny set funkcnich a JedineCny set asociaci uvnitr mysli
emocionalnich asociaci, které se zakazniku, které reprezentuji to, co
znacka snazi vytvorit / udrzet. prave ted znacka u néj vyjadruje.

ASPIRACE, PRANI MAJITELE ZNACKY SKUTECNY OBRAZ V MYSLI ZAKAZN{KU



SMYSL RIZENI ZNACKY fajnOVA

JedineCny set asociaci uvnitr mysli
7 o zakazniku, které reprezentuji to, co

Zenl Identlty - prave ted znacka u nej vyjadruje.
v , , v v Vs 7 7 o
Rlzen I ZnaCky SKUTECNY OBRAZ V MYSLI ZAKAZNIKU

X /



SMYSL RIZENI ZNACKY fajnOVA

IMAGE

IDENTITA

JedinecCn

e Rizeni komunikace =
znacka snaz .
Marketing

ciaci uvnitr mysli
rprezentuji to, co
u néj vyjadruje.

ASPIRACE, PRA Y MYSLI ZAKAZNIKU



Role zna&ky mista fajnOVA

* Investofi hledaji vyhody té které lokace
 Turisté hledaji zazitky
 Talenti hledaji jiny Zivotni styl

* Obcané hledaji obdiv od ostatnich k
jejich vlastni zemi

 Predstavitelé regionu (Verejna sprava)
hledaji respekt od ostatnich (obcand,
spolecnosti, narodu)

 Exportni podniky potfebuji odliShost na
mezinarodnich trzich




stara $kola“ a ,, nova $kola“ fajnOVA

; = INTEGROVANE
= MARKETING UZEMI : RIZENI ZNACKY UZEMI
produkt = Gzemi znacka = identita tzemi
komunikace produktu tvorba produktu a jeho komunikace
fizeni komunikace, tj. toho, co o sobé fika fizeni chovani, tj. toho, co mésto ,déla”
zlepSeni reputace = selling the place zlepSeni mista = change the place
popisuje soucasnost popisuje budoucnost, vize
roztristénost,decentralizace, centralizace sdéleni,
nekoordinace sdéleni z uzemi ale decentralizace implementace

samostatnost : integrace



Konkurencni identita jako zaklad pro komunikaci mésta

fajnOVA
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7 astych nedostatkd pfi tvorbé a Fizeni znacky mista fajnOVA

Konzistence a trvanlivost procesu, tj. proces fizen| Slaba opora ve strategickych dokumentech
znacky presahuje 4lety mandat. a u politickych predstavitelt uzemi.

STRATEGIE

ROZPOCET SPOLECENSTVI

IR 7 nedostatkl rizeni

Nedostatecna velikost rozpoctu znac ky mista Slabé angaZovani
a finan¢ni angazovanost zainteresovanych stran
zainteresovanych stran. . . a obcanského sektoru.

VYKON VIZUAL
ODLISENI
Nesoulad mezi skute¢nou zkusenosti Mala vizualni kvalita
(chovani a tvorba Uzemif) a zkusenosti komunikace tGzemi.
ziskanou z komunikace, tj. nedostatek Mala odvaha k nalezeni

autenticity a davéryhodnosti. a posilovani skutecnych
vyhod tzemi.



fajnOVA

Jak snizit riziko
opakovani Castych chyb?




STRATEGIE fajnOVA

e Branding uzemi je jednou z klicovych priorit a je agendou nejvyssiho
vedeni meésta

* Spravné definované role znacky / znacek

* \/e vétsiné pripadu je agenda dedikovana do specializované agentury
Zfizené verejnou samospravou

* Integrované cilové skupiny: Turista, talent, investor, exportér, rezident
e Efektivni organizace vcetné pravomoci, zodpovédnosti a zdrojU

* Profesionalita klicovych lidi v tymu




ROZPOCET fajnOVA

e Kriticka vyse rozpoctu ovlivni duveru a zajem zainteresovanych stran

* Vlastni rozpocet pochazejici z vice zdroju

* Verejna samosprava

e Zainteresovane strany, dobrovolné fee, nekde

* Evropské fondy

* ObcCane

e Garance dlouhodobého financovani

* Schvalovani 3leteho a rocniho marketingového planu vcetné rozpoctu

e Autonomni chovani tymu v ramci rozpoctu
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ODLISEN| fajnOVA

e Autenticka a odliSna konkurencni identita je klicem k Uspéchu

e Dulezita role rezidentUl, zainteresovanych lokalnich stran pri hledani a
definovani identity

* Odvaha k nalezeni a definovani vlastni identity namisto pouziti
_standardnich klisé”




VYKON fajnOVA

e Soulad mezi komunikaci a chovanim
* Jenom to nerikej, ale i ukazuj!

* Nejenom Place Branding, ale i Place Making, tj. moznost podilet se i na
Ltvorbé” uzemi
* Branding skrze ,velké/vlajkové“ projekty a eventy (architektura, design, eventy;, ..)
* Branding skrze planovani, urbanismus, procesy, chovani, pfistup
 Branding skrze komunikaci (reklama, logo, vizualy, ..)




CAS fajnOVA

* Place Branding k dosazeni zmeény potrebuje Cas, ktery presahuje volebni
obdobi

* Pouze trvaly a intenzivni proces je zakladem pro dobré vysledky
* Pravidelny monitoring vysledku znacky




VIZUAL fajnOVA

e Centralizace vizualni identity znacky je nezbytna

e A jeste dulezitéjsi je spravna implementace prostrednictvim
zainteresovanych stran, ale i celé verejne samospravy

* Trendem je vyuziti materialu, které si systéem vytvori sam




SPOLECENSTVI fajnOVA

e spoluprace, spolutvorba, spoluzodpovédnost, spolufinancovani, ...
* Platforma pro zainteresovane strany

* Platforma pro partnery

SPOLECENSTV




